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三木警察署だより　　82－0110

Ｑ＆Ａ　消費生活相談　　■問（市）生活環境課　環境政策・消費者行政係

最近の相談から

　農業で低圧電力を使っているが、「電
気代が安くなる」と訪問してきた会社と
言われるがまま契約をしてしまった。農
業はあくまでも自分たちの分を作ってい
るだけで営業ではないのに、契約の際に
○○農園と書かされた、契約書に営業用
の電気であればクーリングオフできない
と書いてあるので心配。現在契約してい
る電力会社とは関係ないことが分かった
ので解約したいができるだろうか。

　　　　　　 　　（60代・70代　女性）

　電気事業では、クーリングオフができるものとできない
ものがあります。

【アドバイス】

　小売りをする電力会社は登録制なので、登録されている
かを確認してください。
　契約年数などの契約条件を確認しましょう。
　契約書には、電力会社の名前の記載がありますので、必
ず契約書をもらってください。
　その場でサインをせず、どんなに強いられても「検討す
るから」と印鑑を押さないようにしましょう。
　もし、契約をしてしまっても、クーリングオフできる場
合があります。
　トラブルにあったら、まずは消費生活センターに相談し
てください。

　
春
の
火
災
予
防
運
動
を
３
月
１
日

（金）
〜
７
日
（木）
ま
で
実
施
し
ま
す
。

　
こ
の
運
動
は
、
空
気
が
乾
燥
し
火

災
が
発
生
し
や
す
く
、
ま
た
延
焼
拡

大
し
や
す
い
季
節
を
迎
え
る
に
あ
た

り
、
一
人
一
人
が
防
火
防
災
意
識
を

高
め
、
火
災
の
発
生
を
防
止
し
、
生

命
と
財
産
の
損
失
を
防
ぐ
こ
と
を
目

的
と
し
て
い
ま
す
。

　
３
月
は
特
に
屋
外
で
の
焼
却
火
に

よ
る
林
野
火
災

が
多
く
発
生
し

て
い
ま
す
。
火

の
取
り
扱
い
に

は
十
分
注
意
し

、

火
災
予
防
に
努

め
ま
し
ょ
う
。

■問
（市）
消
防
本
部
　
予
防
課

　
　
8
9
―

0
1
7
1

　
地
震
の
被
害
を
最
小
限
に
抑
え
る

に
は

・
あ
わ
て
ず
行
動
で
き
る
よ
う
考
え

て
お
く

・
家
族
と
日
頃
か
ら
話
し
合
う

・
危
険
箇
所
や
避
難
場
所
を
確
認
し

て
お
く

・
家
具
を
固
定
す
る

・
非
常
用
持
出
袋
を
用
意
し
て
お
く

　
な
ど
が
重
要

で
す
。
加
え
て
、

地
震
が
発
生
し

た
後
ど
の
よ
う

に
行
動
す
る
か

が
決
め
手
と
な

り
ま
す
。

　
地
震
が
発
生
し
た
場
合
の
行
動
と

し
て

・
あ
わ
て
ず
身
の
安
全
を
確
保
す
る

・
落
ち
着
い
て
火
の
始
末
を
す
る

・
避
難
口
を
確
保
す
る

・
速
や
か
に
安
全
な
場
所
へ
避
難
す

る
・
正
確
な
情
報
を
つ
か
む
よ
う
に
す

る
　
な
ど
が
重
要
と
な
っ
て
き
ま
す
。

　
地
震
が
発
生
す
る
前
だ
け
で
な
く
、

発
生
し
た
後
の
行
動
を
考
え
る
こ
と

も
大
事
な
備
え
の
一
つ
で
す
。

■問
（市）
消
防
署
　
警
防
課

　
　
8
2
―

0
1
1
9

地
震
に
対
す
る
備
え

春
の
火
災
予
防
運
動

●
全
国
統
一
防
火
標
語
　
忘
れ
て
な
い
？
　
サ
イ
フ
に
ス
マ
ホ
に
　
火
の
確
認

●
全
国
山
火
事
予
防
標
語
　
忘
れ
な
い
　
豊
か
な
森
と
　
火
の
怖
さ

●消費税軽減税率制度の説明会を開催

▼日時　３月２８日（木）、２９日（金）　午後１時３０分～３時
▼場所　三木納税協会　２階会議室（末広２丁目５－７５）

・相談受付は午前９時～午後４時までですが、混雑状況により早めに受付を終了します。
・駐車場が狭く、車の場合は待ち時間が長くなるため、電車・バスなどでお越しください。

　所得税及び復興特別所得税の申告期限（３月１５日）前の数日間は、申告書作成会場（三木税務署）が大変
混雑することが予想されますので、早めの申告をお願いします。

●申告および納付期限について

平成31年度　第1回　兵庫県警察官　募集

三木税務署からのお知らせ

税　　　目 申告及び納付期限 口座振替日

所得税及び復興特別所得税

消費税及び地方消費税

贈 与 税

３月１５日（金）

４月１日（月）

３月１５日（金）

４月２２日（月）

４月２４日（水）

試 験 日

受付期間 ３月上旬～４月中旬

申込方法 インターネット、郵送、持参

第１次試験　５月１２日（日）（予定）

試験区分

・一般区分　男性・女性（大卒、その他）
・特別区分　情報処理、心理相談（大卒）、武道（大卒、その他）

採用試験の詳細（随時更新）や受験資料の請求などは、
兵庫県警察ホームページで確認するか下記まで問い合わせください。

■問兵庫県警察官採用センター　　0120－145－314

■問三木税務署　　82－0501

ホームページはこちら

消費生活相談
商品や契約に関する苦情や多重債務に関すること

　日時　月・火・木・金曜　午前9時～正午、午後0時45分～4時（第4木曜と祝日を除く）

　会場　市役所　2階消費生活センター


