
三木市内部通報取扱事務フロー（要綱より）
※不利益な取り扱いを受けた者からの申し出があったとき

●内部通報の処理（第７条関係） ※内部通報を受けたとき ●通報者の保護等（第１０条関係）　①申し出の受付

通報

内部通報の受付
及び審査

不利益を受けた旨の
申し出の受付

又は 又は

２週間以内に
受理・不受理を決定

●調査の実施（第８条関係） ※内部通報の受理を決定したとき ●通報者の保護等（第１０条関係）　②不利益取扱調査の実施

速やかに
当該申し出に
係る調査を実施

●是正措置等（第９条関係） ※調査の結果、内部通報に係る事実が確認されたとき ●通報者の保護等（第１０条関係）　③必要な措置等　その１

概ね１か月以内に
調査結果及び

是正措置の策定案を
報告

不利益な取り扱いを
確認したときは、必要
な措置を講じる

●通報者の保護等（第１０条関係）　③必要な措置等　その２

是正措置等の内容を
通知

当該措置及び要請
の内容を通知

相談員が是正措置
等の内容を通知

当該措置及び要請
の内容を通知

※相談員に対する申し出の場合

相談員（弁護士）

調査の方法及び内容につ
いて、相談員の意見を聞か
なければならない

通報者及び相談者
（不利益な取り扱いを受けた者）

通報窓口（総務部総務課※）

通報窓口（総務部総務課※）

必要な措置を講じるよう要
請

申し出を行った者の任命権者
又は管理監督者

相談員（弁護士）

通報者及び相談者
（不利益な取り扱いを受けた者）

通報窓口（総務部総務課※）

相談員（弁護士）

通報窓口（総務部総務課※）

是正措置等の案の作成に
当たっては、相談員の意見
を聞かなければならない

※通報窓口について
総務部総務課又は総務部長に関する内部通報に
あっては総合政策部企画政策課が対応する

通報者

通報窓口（総務部総務課※）

必要と認めた場合は、事実
確認のための調査実施を
指示

通報窓口（総務部総務課※） 相談員（弁護士）

相談員（弁護士）

※相談員に対する内部通報の場合

通報窓口（総務部総務課※） 関係部署

市長

必要な措置を指示

通報者

通報者

通報窓口（総務部総務課※）

通報窓口（総務部総務課※）

関係部署

相談員（弁護士）

内部通報者に
速やかに通知

通報者

通報に係る内容の確認資
料の提出を求めることがで
きる

内部通報対象行為は、本市の事務事業に関する次の

行為です。 
 

○法令（公益通報者保護法上の通報対象事実のみな

らず本市の条例、規則その他の規定に違反する事実

その他適正な業務の推進のために市において定める

事実をいう。）に違反する行為 

※ 「適正な業務の推進のために市において定める事

実」とは、公務員倫理規定違反の事実や懲戒処分の

対象となる非違行為の事実等をいいます。 
 

○人の生命、身体、財産その他の利益を害する行為 

 

○公益に反する行為又は公正な職務を損なう行為 

 

通報者に対する「不利益な取扱い」は、免職、停職、

減給、戒告等の懲戒処分に限られず、以下の行為

が禁止されています。 
 

○職員地位の得喪に関する不利益な取扱い（退職

願いの提出の強要、雇用契約の更新拒否など） 

○人事上の不利益な取扱い（不利益な配転・出向

などの命令、懲戒処分など） 

○経済待遇上の不利益な取扱い（基本給・賞与を

含む諸手当などにおける不利益な取扱い、損害賠

償請求など） 

○精神上生活上の不利益な取扱い（仕事を回さな

い、雑作業をさせる、市役所の行事に参加させない、

個人情報・秘密の意図的な漏えいなど） 


