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Ｑ＆Ａ　消費生活相談　　■問（市）生活環境課
最近の相談から
・知人に話を聞くだけだと言われ、ネットワーク
ビジネスの説明会に参加したら、その場で契約
書を書かされた。登録料が3,000円、コース料
金が約17万円、毎月15,000円の商品を購入し
続けなければならない上に、新たな会員を勧誘
する必要もある。毎月、何十万の利益が絶対出
ると言われたが、冷静に考えると、そんなうま
い話はないと思った。契約書には契約の日付が
入っていないので、成立しているかどうかわか
らない。クーリングオフの方法を知りたい。 
(20代　男性)
・20代の息子が契約した会社からサプリメントが
届く。マルチ商法だと思う。解約したい旨を申
し出ると、「説明会に来た際に解約の手続きをと
る」と言われたが不安である。（50代　女性）
　

　「簡単に儲かる仕事だ」「知人、友人を誘って会
員にさせると利益が出る」と化粧品や健康食品など
の販売組織に勧誘し、大量の商品やサービスを契約
させられるケースがあります。
　職場の先輩や友人からの紹介なので、話を聞くだ
けと気軽に説明会に行くと、その場で高額な契約を
強いられることがあります。家に帰って冷静に考え、
解約したいと思い連絡をしても、なかなか応じても
らえないという場合があります。

【アドバイス】
　一度契約をすると、自己都合で簡単にやめること
はできません。その場で契約はせず、身近な人に相
談するなど、冷静になって考えてください。きっぱ
り断る勇気も必要です。
　トラブルや困ったことがあれば、まずは当センタ
ーに相談してください。

横断歩道は歩行者優先
　横断歩道に接近する
場合や横断しようとし
ている場合、車両は停
止できる速度で進行し
なければなりません。
　横断歩道の手前で停止
している車両がある時は、
停止車両の側方を通過する前に一時停止しなけれ
ばなりません。

夜間走行はハイビームが原則
　交通量の多い市街地を除き、車両のライトはハ
イビーム（上向き）にして、歩行者などを早く発
見できるようにしましょう。
　対向車と行き違う時やほかの車の直後を走行し
ている時の
ライトはロ
ー ビ ー ム
（下向き）に
切り替えて
ください。 

三木警察署だより　☎82－0110

消費生活相談
商品や契約に関するトラブル、多重債務など
▶日時　月・火・木・金曜　午前9時～正午、午後0時45分～4時（第4木曜と祝日を除く）
▶場所　市役所　2階消費生活センター
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FAX

職員募集
職　　種

婦人相談員【嘱託員】
▼募集期限　9月13日（金）
▼定員　1名
▼採用期限　令和2年3月31日
　（勤務開始日は相談に応じま
　す）
■問・■申■込（市）総務課　人事係

応　募　資　格

・普通自動車免許を有する
・パソコン操作（ワード・エクセル
　初級程度）ができる
・社会福祉士、精神保健福祉士、臨
　床心理士のいずれかの資格を有す
　る

応　募　方　法

市役所4階総務課、市ホー
ムページにある受験申込書、
論文を添えて、窓口または
郵送で申し込んでください。
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