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あ ひ ル の
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困った時は、

一人で悩まず

すぐ相談！

あ・ひ・ル・の・お・や・コ

　
全
国
的
に
救
急
件
数
は
増
加
傾
向
で
あ
り
、
三
木

市
で
も
年
々
救
急
件
数
が
増
加
し
て
い
ま
す
。

　
昨
年
中
の
救
急
件
数
は
過
去
最
高
の
３，
７
８
４
件

で
、
３，
５
３
５
人
を
搬
送
し
て
い
ま
す
が
、
そ
の
う

ち
入
院
を
必
要
と
し
な
い
軽
症
者
が
約
半
数
を
占
め

て
い
ま
す
。

　
救
急
車
が
本
当
に
必
要
か
、
自
家
用
車
や
タ
ク
シ
ー
、

ま
た
一
般
の
交
通
機
関
を
利
用
で
き
な
い
か
を

１１９
番
通

報
す
る
前
に
今
一
度
考
え
て
く
だ
さ
い
。

○
重
大
な
病
気
や
ケ
ガ
の
と
き
は
、す
ぐ
に

１１９
番
通
報
を
！

・
突
然
の
激
し
い
頭
痛
や
嘔
吐

・
突
然
の
胸
痛
や
背
部
痛

・
突
然
の
激
し
い
腹
痛
や
吐
血

・
ろ
れ
つ
が
回
ら
ず
上
手
く
話
せ
な
い

・
手
足
が
突
然
し
び
れ
力
が
入
ら
な
い

・
意
識
障
害
や
け
い
れ
ん

・
交
通
事
故
、
高
所
か
ら
の
墜
落
や
階
段
か
ら
の
転
落

○
救
急
車
を
本
当
に
必
要
と
す
る
人

　
の
た
め
に
、
適
正
な
利
用
に
ご
理

　
解
と
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

　
症
状
が
軽
く
、
迷
う
よ
う
な
状
況

で
あ
れ
ば
、

１１９
番
通
報
を
す
る
前
に

（市）
消
防
本
部
（
　
８
２
―

０
１
１
９
）

に
相
談
し
て
く
だ
さ
い
。

■問
（市）
消
防
署
　
救
急
救
助
課
　
　
8
9
―

0
1
7
3

救
急
車
の
適
正
利
用
を

軽
自
動
車
税
の
納
期
限
は

　
　
　
　
　
　
　
５
月
３１
日

消
防
車
な
ど
の
緊
急
走
行
に
対
す
る
ご
理
解
と
ご
協
力
を

　
消
防
車
や
救
急
車
な
ど
の
緊
急
自
動
車
は
、
一
刻

も
早
く
災
害
現
場
や
病
院
へ
行
か
な
け
れ
ば
な
り
ま

せ
ん
。
そ
の
た
め
、
道
路
交
通
法
で
特
例
が
認
め
ら

れ
て
い
ま
す
。

 

し
か
し
、
緊
急
自
動
車
が
安
全
に
通
行
す
る
た
め
に

は
、
皆
様
の
ご
理
解
と
ご
協
力
が
必
要
不
可
欠
で
す
。

　
緊
急
自
動
車
が
近
づ
い
た
と
き
は
、
状
況
に
応
じ

て
次
の
よ
う
な
対
応
を
お
願
い
し
ま
す
。

・
周
囲
の
状
況
に
配
慮
し
、
速
や
か
に
道
路
の
左
側

　
に
よ
っ
て
進
路
を
譲
る

・
交
差
点
付
近
で
は
交
差
点
内
を
避
け
、
道
路
の
左

　
側
に
寄
っ
て
一
時
停
止
す
る

・
狭
い
道
路
や
路
地
で
停
車
す
る
場
合
は
、
緊
急
自
動

　　
車
の
通
行
に
支
障
が
な
い
よ
う
に
配
慮
す
る

・
歩
道
の
な
い
道
路
な
ど
を
歩
い
て
い
る
人
や
自
転

　
車
に
乗
っ
て
い
る
人
は
、
速
や
か
に
進
路
を
譲
る

・
緊
急
自
動
車
が
高
速
道
路
な
ど
の
本
線
に
入
ろ
う

　
と
し
て
い
る
と
き
は
、
そ
の
進
行
を
妨
げ
な
い
よ

　
う
に
す
る

　
緊
急
走
行
時
に
サ
イ
レ
ン
を

鳴
ら
す
こ
と
は
、
法
令
で
義
務

づ
け
ら
れ
て
い
ま
す
。
市
民
の

皆
様
の
安
全
を
守
る
た
め
、
サ

イ
レ
ン
音
に
対
し
て
ご
理
解
を

お
願
い
し
ま
す
。

■問
（市）
消
防
署
　
救
急
救
助
課
　
　
8
9
―

0
1
7
3

　
納
税
通
知
書
は
５
月
中
旬
に

送
付
し
ま
す
。
納
付
書
で
納
め

る
方
は
、
５
月

３１
　

日
（木）

ま
で
に

、

近
く
の
銀
行
・
郵
便
局
・
農
協

な
ど
の
金
融
機
関
、
コ
ン
ビ
ニ

で
納
付
し
て
く
だ
さ
い
。
口
座

振
替
で
納
め
る
方
は
、
５
月

３１

日
（木）

に
振
替
し
ま
す
。

　
な
お
、
市
税
の
納
付
は
、
便
利
な
口
座
振
替
を
利

用
し
て
く
だ
さ
い
。
現
在
、
口
座
振
替
を
利
用
す
る

方
で
、
振
替
の
停
止
を
希
望
す
る
方
は
、
５
月

１８
日

（金）
ま
で
に
連
絡
し
て
く
だ
さ
い
。

領
収
証
書
兼
納
税
証
明
書
は
大
切
に
保
管
を

　
軽
自
動
車
の
継
続
検
査
（
車
検
）
の
際
に
は
、
領

収
証
書
兼
納
税
証
明
書
が
必
要
で
す
。
領
収
証
書
兼

納
税
証
明
書
は
、
車
検
証
と
一
緒
に
大
切
に
保
管
し

て
く
だ
さ
い
。

　
紛
失
し
た
場
合
、
市
役
所
３
階
税
務
課
で
、
納
税

証
明
書
を
再
取
得
し
て
い
た
だ
け
ま
す
が
、
金
融
機
関

の
窓
口
で
軽
自
動
車
税
を
納
め
た
場
合
、

（市）
税
務
課
で

納
付
状
況
が
確
認
で
き
る
ま
で

最
長

１０
日
間
ほ
ど
か
か
り
ま
す
。

そ
の
間
は
納
税
証
明
書
が
発
行

で
き
ま
せ
ん
の
で
注
意
し
て
く

だ
さ
い
。

■問
（市）
税
務
課
　
管
理
係

最近の相談から

　文面が見えないようにシールが貼付されている

はがきを受け取った。シールをはがすと「総合消

費料金未納に関する訴訟最終告知のお知らせ」と

書かれていた。「期日までに連絡がない場合は給与

や不動産などの差し押さえをする、裁判の取り下

げについて相談に乗るので問い合わせるように。」

と取り下げ最終期日と連絡先が書かれていた。

具体的な未納金額や契約会社名などの記載はなか

った。料金の未納について全く身に覚えが無い。

どうしたらいいだろうか。　　（70歳代　男性）

　給与や不動産の差し押さえなどを強制的に行うな

どと不安をあおり、訴訟の取り下げなどについて相

談するように誘導し、お金を出させようとする手口

です。

　中には公的機関を思わせる名称が書かれている場

合もあります。

アドバイス

・期日までに連絡するようにと書かれていても身に
覚えがなければ、絶対に連絡をしないでください。

相手に連絡すると個人情報を聞き出される危険が

あります。

・連絡してしまっても身に覚えがなければ、お金を
支払わないでください。

・不安に感じたり、架空請求なのか判断に迷ったり
する場合は、ひとりで悩まずに消費生活センター

にご相談ください。

消
費
生
活
相
談

商品や契約に関する苦情や多重債務に関すること

　日時　月・火・木・金曜
　　　　午前9時～正午、午後0時45分～4時
　　　　（祝日と第4木曜を除く）
　会場　市役所2階消費生活センター

Ｑ＆Ａ　消費生活相談　■問（市）生活環境課　環境政策・消費者行政係

三木警察署だより　　82－0110

子どもたちが狙われています ～児童がネット利用で
　犯罪の被害に遭っています～

○作りましょう、家庭でのルール
　犯罪やトラブルから子どもを守るために、家庭でのコミュニケーションで、日頃から
インターネットの危険性を教え、フィルタリングを利用するなど家庭のルールを作るこ
とが大切です。

会いに行かない 秘密にする ルールを
守る

載せない

思いやり やっておこう！
フィルタリング

コミュニケーション
を大切に

ネットで
知り合った人に
会いに行かない

パスワードは
家の鍵と同じ、
秘密にしておこう！

みんなで作って
みんなで守ろう！
ネットのルール！

自分や友達
の名前・住
所・写真を
ネットに載せない

誰が見ても笑顔になれる
“思いやりのある
書き込み“を

フィルタリングはみんなを
守る強い味方！必ずやって
おこう　

家族や友達、身近な人と
過ごす時間を
大切にしよう


