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担当部課名 担当長 担当係 電話番号 

上下水道部 

下水道課 

課長 米村 誠 

（内線 4300） 
下水道管理係 

0794-82-2010 

（内線 4321） 

 

 

タイトル 

「下水道管のつまり受付専用ダイヤル」を開設 

～ 下水道管のつまり 24 時間 365 日受付します ～ 

 
内 容 

 

公共下水道、農業集落排水使用者の安全安心な生活を守るとともに、最近問題

となっている急なトラブルにつけこんで無意味な作業を実施し、法外な料金を

請求する業者等から使用者を守るために専用の受付ダイヤルを開設します。 

 

1 運 用 開 始 日   9 月 1 日（水） 

2 受付電話番号   0794-86-2074 

3 受 付 時 間   24 時間 365 日 

4 業務の流れ    別紙下水道管つまり対応フロー図のとおり 

5 周 知 方 法   広報 9 月号、下水道課ホームページ、ツイッターに掲載

するとともに 10 月からの水道メーター検針に合わせて

マグネットシートを各戸に配布 

 

セールスポイント 

 24 時間 365 日受け付けています。下水道管のつまりでお困りの際は電話をし

てください。 

 電話番号は 86-2074（つまりなし）で覚えてください。 


