
商品や契約に関する苦情や多重債務に関することは 消費生活相談へ
日時  月・火・木・金曜（第2木曜と祝日を除く）　午前9時～正午、午後0時45分～4時
場所　市役所　2階消費生活センター （電話でも相談できます）

ひょうご防犯ネットに登録して危険を察知！ 

三木警察署だより　☎ 82－0110
　      

警 察 官 募 集
▶受付期間　4月8日（金）まで　
▶試験日　第一次試験　4月29日(金)、5月3日(火)
▶採用予定人数　一般区分：男性227人、女性35人
　　　　　　　特別区分：サイバー捜査4人、武道4人
▶応募方法　県警察のホームページから申し込んでください。
問 兵庫県警察官採用センター  ☎0120－145－314 (平日午前9時～午後5時45分）

空メールの送信
はこちらから▶

市では、商品や契約に関するトラブルや多重債務に関する相談窓口を設け、専門の相談員を配置
しています。お困りの際は気軽に相談してください。

問

「ひょうご防犯ネット」では、県警察から身近に発生した犯罪情報や防犯情報などを
登録している方にメールでお知らせしています。
●次のような情報を配信しています
・  子どもや女性に関する情報、声かけ、
つきまとい事案など
・ひったくり、路上強盗　
・特殊詐欺
・県警察からのお知らせ

●空メールで簡単登録（無料）
support@police.pref.hyogo.lg.jpへ
空メールを送信し、登録手続きを行って
ください（hbnet@police.pref.hyogo.lg.jp
からのメールが受信できる
ように設定してください）。

ホームページ
はこちら▶
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■ 消費者トラブルで困っていませんか？     （市）生活環境課 

●原則として本人が相談してください
　状況や経過などの詳細を聞きますので、トラ
ブルに遭った本人から相談してください。お聞
きした個人情報などは相談処理の目的以外に利
用しません。本人からの相談が難しい場合は窓
口に問い合わせてください。
●相談前に契約の書類などを揃えてください
相談前に、問題発生時の状況を整理しておい

てください。約款、契約書、広告、インターネッ
トが関係した場合では、その画面やURLの記録
など、関係書類をできるだけ持参してください。

●消費生活に関する相談窓口です
　個人間のトラブル、人間関係のトラブル、労働
問題、相続や家族関係のトラブル、事業者の方か
らの相談は受け付けておりません。

　毎月掲載している「消費生活相談Ｑ＆Ａ」では
実際にあった事例を紹介していますが、解決方
法はそれぞれの状況によって異なります。トラ
ブルに遭わないための参考にしてください。
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▲詳細は消防庁
ホームページで
確認してください
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