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教
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育
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消防

秋
の
火
災
予
防
運
動
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消防

11
月
9
日
は『
1
1
9
番
の
日
』

　
消
防
に
対
す
る
正
し
い
理
解
と
認
識

を
深
め
、住
民
の
防
火
・
防
災
意
識
の

高
揚
を
図
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
、11

月
9
日
を「
1
1
9
番
の
日
」と
し
て
い

ま
す
。

　
早
期
の
消
火・救
急・救
助
活
動
を
行

う
た
め
に
、正
し
い
通
報
の
仕
方
を
覚

え
ま
し
ょ
う
。

通
報
時
に
次
の
よ
う
な
質
問
を
す
る
の

で
、落
ち
着
い
て
対
応
を
お
願
い
し
ま
す
。

「
火
事
で
す
か
？
救
急
で
す
か
？
」

「
緊
急
車
両
の
目
的
地
を
教
え
て
く
だ
さ
い
」

　
▼
火
災
の
場
合

・何
が
燃
え
て
い
る
か

・逃
げ
遅
れ
た
人
は
い
な
い
か

▼
救
急
の
場
合

　
　
・ケ
ガ（
病
気
）を
し
た
人
の
特
徴

（
性
別・年
齢
な
ど
）

▼
事
故
の
場
合

　
　
・ど
の
よ
う
な
事
故
か

　
　
・け
が
を
し
て
い
る
人
、閉
じ
込

め
ら
れ
て
い
る
人
は
い
な
い
か

　
最
後
に
通
報
さ
れ
た
方
の
氏
名
・
電

話
番
号
を
聞
き
ま
す
の
で
、か
け
て
い

る
電
話
の
番
号
を
伝
え
て
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
、消
防
本
部
で
は
聴
覚
・
発
語

に
障
が
い
が
あ
る
方
の
緊
急
通
報
を
携

帯
電
話
ア
プ
リ
の「
N
E
T
1
1
9（
消

防
署
で
の
事
前
登
録
が
必
要
）」や

「
1
1
9
番
専
用
F
A
X
」で
受
け
付
け

て
い
ま
す
。

ま
た
、外
国
人
か
ら
の
通
報
お
よ
び
外

国
人
の
い
る
現
場
活
動
な
ど
に
は
、通
訳

セ
ン
タ
ー
を
介
し
て
主
要
な
言
語
で
対

応
し
て
い
ま
す
。

　

非
常
事
態
が
発
生
し
た
際
は
、現
場

に
い
る
あ
な
た
の
協
力
が
必
要
で
す
。

慌
て
ず
正
確
な
1
1
9
番
通
報
を
お
願

い
し
ま
す
。

問  ・（市）
消
防
署
警
防
課

  

☎
8
9 ｰ 

0
1
7
2

・（市）
障
害
福
祉
課
障
害
者
支
援
係

  （
案
内
の
み
）

三木警察署だより　☎ 82ー 0110

　ストーカーおよびDV事案は 、行為がエス
カレートして凶悪事件に発展する恐れがある
ので、早い段階で警察などの相談窓口に相談
することが大切です。
●ストーカー被害者の方へ
　被害者の安全確保のため、警察が行為者に
対して警告などの行政措置、または検挙措置
を講じ、対策などのアドバイスや必要な援助
を行います。
●DV被害者の方へ
　配偶者などからの暴力により、その生命や
身体に重大な危害を受ける恐れが大きいとき
は、裁判所に保護命令の申し立てを行うこと
ができます。

●110番通報登録制度について
　ストーカーやDV事案などの被害者の住
所・氏名・電話番号などをあらかじめ通信指令
システムに登録しておく制度です。110番通
報した時にストーカーやDV事案の被害者で
あることが分かり、通報時間の短縮と現場に
向かう警察官への速やかな指示ができます。

あなたをストーカー・DV被害から守ります

■ アナログ回線戻しの代行サービスに注意
消費生活相談 問 (市)生活環境課

【相談事例】
 ・   大手会社からの電話勧誘だと思ったら、
まったく別の業者からの電話勧誘だった。

 ・   高額のサポート料(手数料、工事費)を請求
された。

 ・   頼んでいないにもかかわらずオプション
サービスが付加されており、解約を申し出
たところ高額の違約金を請求された。

【アドバイス】
●契約前に事業者名と契約内容を確認する
不明な点が残る場合はすぐに契約はせずに
家族や当センターに相談しましょう。
●契約後は書面を確認する
　契約後でも一定期間内であれば無条件で解
約できる場合があります。
　心配なことやトラブルに遭った場合は当セ
ンターへ相談してください。

　光回線契約をアナログ回線に戻す手続き
は、代行サービス業者に頼まなくても自分で
申し込むことができます。費用や条件は契約
会社に電話で問い合わせるか、ホームページ
で確認してください。

契約や商品に関するトラブルや多重債務に関することは 消費生活相談へ
日時  月・火・木・金曜（第2木曜と祝日を除く）　午前9時～正午、午後0時45分～4時
場所　市役所　2階消費生活センター （電話でも相談できます）

▼
期
間　
11
月
9
日
㈬
〜
15
日
㈫

全
国
統
一
防
火
標
語

お
出
か
け
は
マ
ス
ク
戸
締
り
火
の
用
心

（市）
消
防
本
部
で
は
、住
宅
防
火
対
策

の
推
進
の
た
め
に
火
災
予
防
運
動
を
実

施
し
、防
火
・
防
災
意
識
の
啓
発
を
図

り
ま
す
。

　
火
災
予
防
運
動
を
通
し
て
、火
の
取
り

扱
い
に
十
分
注
意
し
、住
宅
火
災
な
ど
が

発
生
し
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

●
消
防
総
合
訓
練
を
実
施

▼
日
時　
11
月
9
日
㈬

午
後
2
時
〜
3
時

▼
場
所　
コ
ス
ト
コ
ホ
ー
ル
セ
ー
ル

ジ
ャ
パ
ン
（株）
三
木
物
流
セ

ン
タ
ー
（
志
染
町
大
谷

1
0
3
2 ｰ 

11
）

問
（市）
消
防
署
警
防
課

☎
８
９ ｰ 

0
1
7
2

●
火
災
予
防
啓
発
ポ
ス
タ
ー
最
優
秀
作

品
が
決
定

市
内
13
小
学
校
か
ら
6
2
8
点
の
応

募
が
あ
り
、そ
の
中
か
ら
優
秀
作
品
と

し
て
28
点
が
選
ば
れ
ま
し
た
。

　
入
賞
作
品
は
11
月
9
日
㈬
か
ら
15
日
㈫

ま
で
市
役
所
3
階
み
っ
き
ぃ
ホ
ー
ル
に
展

示
し
ま
す
。

　
最
優
秀
作
品（
三
木
市
長
賞
）は
次
の

2
作
品
で
す
。

問
（市）
消
防
本
部
予
防
課

☎
８
９ ｰ 

0
1
7
1

▶
志
染
小
学
校
5
年　
薮
西
智
裕
さ
ん

▲緑が丘東小学校1年　藤本 航生さん

▲アプリの概要はこちら

消
防
総
合
訓
練
を
実
施

「
火
事
で
す
か
？
救
急
で
す
か
？
」

に
い
る
あ
な
た
の
協
力
が
必
要
で
す
。

▲緑が丘東小学校1年　藤本 航生さん

午
後
2
時
〜
3
時

　
▼
火
災
の
場
合

・何
が
燃
え
て
い
る
か

い
し
ま
す
。

（市）

▲緑が丘東小学校1年　藤本 航生さん

　

ま
た
、消
防
本
部
で
は
聴
覚
・
発
語

　
入
賞
作
品
は
11
月
9
日
㈬
か
ら
15
日
㈫

三木警察署だより　☎ 82ー 0110

●
　ストーカーやDV事案などの被害者の住
所・氏名・電話番号などをあらかじめ通信指令
システムに登録しておく制度です。110番通
報した時にストーカーやDV事案の被害者で
あることが分かり、通報時間の短縮と現場に
向かう警察官への速やかな指示ができます。

あなたをストーカー・DV被害から守ります

 アナログ回線戻しの代行サービスに注意
活相談

　契約後でも一定期間内であれば無条件で解

　心配なことやトラブルに遭った場合は当セ

契約や商品に関するトラブルや多重債務に関することは 
 月・火・木・金曜（第2木曜と祝日を除く）　午前9時～正午、午後0時45分～4時
　市役所　2階消費生活センター （電話でも相談できます）

三木警察署だより　☎ 82ー 0110

　ストーカーおよびDV事案は 、行為がエス
カレートして凶悪事件に発展する恐れがある
ので、早い段階で警察などの相談窓口に相談

　被害者の安全確保のため、警察が行為者に
対して警告などの行政措置、または検挙措置
を講じ、対策などのアドバイスや必要な援助

　配偶者などからの暴力により、その生命や
身体に重大な危害を受ける恐れが大きいとき
は、裁判所に保護命令の申し立てを行うこと

あなたをストーカー・DV被害から守ります

 アナログ回線戻しの代行サービスに注意
消費生

まったく別の業者からの電話勧誘だった。
 ・   高額のサポート料(手数料、工事費)を請求

 ・   頼んでいないにもかかわらずオプション
サービスが付加されており、解約を申し出

　光回線契約をアナログ回線に戻す手続き
は、代行サービス業者に頼まなくても自分で
申し込むことができます。費用や条件は契約
会社に電話で問い合わせるか、ホームページ

契約や商品に関するトラブルや多重債務に関することは 
 月・火・木・金曜（第2木曜と祝日を除く）　午前9時～正午、午後0時45分～4時
　市役所　2階消費生活センター （電話でも相談できます）
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