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タイトル 

電力・ガス・食料品等価格高騰緊急支援給付金 

支給要件確認書の誤りについて 

 
内 容 

 エネルギー・食料品価格等の物価高騰の影響を受けた住民税非課税世帯等に

対する支援として、「電力・ガス・食料品等価格高騰緊急支援給付金」を支給す

るにあたり、11 月 16 日及び 17 日に送付した確認書について、印字誤りがある

ことが判明しましたので、概要を次のとおりお知らせするとともに、関係者の皆

様に多大なご迷惑をおかけすることになりましたことを深くお詫びします。 

 

1 経  緯 

  11月 16日（水）に発送した確認書について、18日（金）に郵便を受け取られ

た市民からのご指摘により発覚。 

2 誤りの内容 

  以前の給付金支給の際に申請があった口座情報をこのたびの確認書に引用

するプログラムに誤りがあったため、一部の方の確認書に誤った口座情報が

印字された。 

3 周知方法 

  対象者約 7,000 名のうち、すでに確認書を発送した 4,000 名の方には、訂

正について記載したハガキを発送したうえで、改めて正しい確認書を送付し

ます。あわせて、市のホームページ等で訂正内容をお知らせします。 

4 今後の対応 

  今後ふたたびこのようなことがないように、お送りする文書の内容を複数

人で確認するなど、誤りがないよう徹底してまいります。 

 


