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タイトル 

ひょうご防災ネット（三木安全安心ネット）の 

メール配信機能が停止しています 

本件のポイント 

・ひょうご防災ネット（三木安全安心ネット）のメール配信機能が第三者による

不正アクセス発生の影響により 10 月 28 日夜から停止しています。 

・ひょうご防災ネットからの情報漏洩は、現時点で確認されていません。 

・メール配信サービスの再開時期は未定です。 

・スマートフォン対応のアプリケーション版は、正常に配信可能です。 

説明文 

三木市では、防災に関する緊急情報や気象警報、また防犯情報や野生動物等の

目撃情報など、「ひょうご防災ネット（三木安全安心ネット）」を通じて市民の 

みなさまにお知らせしています。 

 ひょうご防災ネット（三木安全安心ネット）には、メール配信版とスマートフ

ォン対応のアプリケーション版の 2 種類があり、このたびは、メール配信版の

機能が停止となっています。 

1 停止理由 

・10 月 28 日、ひょうご防災ネットのメール配信機能で利用しているアララ社

提供サービスにおいて第三者による不正アクセス事案が判明。 

 ・被害拡大防止のため、10 月 28 日夕方から順次、アララ社提供の全てのサー 

  ビスが停止される。 

2 個人情報漏洩状況 

 ひょうご防災ネットは対象環境外であることを確認し、現時点で情報流出は 

 確認されていない。 

3 復旧見込 未定 

4 その他 

・アプリケーション版のプッシュ通知、掲載ならびにウェブへの掲載について 

は正常に運用できている。 

 ・ひょうご防災ネット（三木安全安心ネット）登録者数（9 月末） 

  メール配信版 7,433 人  アプリケーション版 12,968 人 

5 問合せ 

三木市危機管理課 電話 0794-82-2000（内線 2423） 

6 ホームページ https://www.city.miki.lg.jp/soshiki/3/99179.html 

 

 

 


