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Ｑ＆Ａ　消費生活相談　　■問（市）生活環境課　環境政策・消費者行政係

最近の相談から

　「総合消費料金未納に関する訴訟最終告知のお

知らせ」と書かれたはがきが届いた。「期日まで

に連絡がない場合は給与や不動産などの差し押さ

えをする。裁判の取り下げについて相談に乗るの

で問い合わせるように」と連絡先が書かれていた 。

具体的な未納金額や契約会社名などの記載はなか

ったが、10年ほど前に通信販売で購入した料金

が未納になっていたかもしれない。

　連絡して問い合わせてみたほうがいいのだろうか。

　　　　　　　　　　　　　　（60歳代　女性）

　給与や不動産の差し押さえなどを強制的に行う

などと不安をあおり、訴訟の取り下げなどについ

て相談するように誘導して連絡させ、お金を出さ

せようとする手口です。

　法務省などの公的機関に類似した名称が書かれ

ている場合もあります。

【アドバイス】

　期日までに連絡するようにと書かれていても身に

覚えがなければ、絶対に連絡をしないでください。

相手に連絡すると個人情報を聞き出される危険があ

ります。

　また、身に覚えがなければ、お金を請求されても

支払わないでください。弁護士を名乗る人物を紹介

され、現金1,300万円を3回に分けて宅配便で送

ってしまったという事例も他地域でありました。

　不安に感じたり、架空請求なのか判断に迷う場合

は当センターに相談してください。

商品や契約に関する苦情、多重債務に関すること

　日時　月・火・木・金曜
　　　　午前9時～正午、午後0時45分～4時
　　　　（第4木曜と祝日を除く）

　会場　市役所　2階消費生活センター

平成３１年１月２０日（日）

平成３１年２月６日（水）～８日（金）のうち１日

教養・論文試験、適性検査

体格・体力検査、面接試験、適性検査

1次

2次

試　験　科　目

受　験　資　格

平成30年度　第3回兵庫県警察官募集

年　　齢 学　　歴
採用予定人員

３０名

３０名

５名

５名

試験区分

Ａ

Ｂ

男　性

女　性

男　性

女　性

試　験　日

学校教育法に規定する大学院・４年制
大学を平成３１年３月までに卒業見込み
の人
学校教育法に規定する短期大学・高等
専門学校・高等学校を平成３１年３月ま
でに卒業見込みの人

昭和５８年１０月２日以降に生
まれた人

昭和５８年１０月２日～平成１３
年１０月１日までに生まれた人

　採用試験の詳細や受験資料の請求などは兵庫県警察ホームページで確認するか
下記まで問い合わせください。

■問兵庫県警察官採用センター　　0120－145－314

受験資格など

試験期日

ホームページ
はこちら

受付期間 インターネット：１２月１８日（火）～平成３１年１月１０日（木）
                         （最終日午後５時まで受信有効）
郵 送 、 持 参：１２月１８日（火）～２８日（金）　消印有効
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戒
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す
。

　
年
末
に
か
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、
寒
さ
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と
厳
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を
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し
、
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が
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中
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取
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や
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。
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周
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。
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暖
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年
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支
援
セ
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は
、

被
害
者
支
援
に
関
す
る
専
門
的
な
知
識

を
学
ん
だ
支
援
員
が
電
話
・
面
接
相
談
、

付
き
添
い
支
援
や
裁
判
の
代
理
傍
聴
な

ど
、
被
害
者
の
必
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に
応
じ
た
支
援
活
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を
行
っ
て
い
ま
す
。
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よ
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。
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踏
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け
、
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通
事
故
防
止
を
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し
ま
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ょ
う
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運
動
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の
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絶
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夕
暮
れ
時
と
夜
間
の
歩
行
中
・
自
転

車
乗
用
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の
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通
事
故
防
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・
全
て
の
座
席
の
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ー
ト
ベ
ル
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と
チ

ャ
イ
ル
ド
シ
ー
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の
正
し
い
着
用
の

徹
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暖
房
器
具
の
取
り
扱
い
を
誤
る
と
重

大
な
事
故
、
火
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に
至
る
恐
れ
が
あ
り

ま
す
。
日
ご
ろ
か
ら
火
気
の
取
り
扱
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に
は
十
分
注
意
し
ま
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ょ
う
。

　
特
に
、
石
油
ス
ト
ー
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な
ど
は
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灯

油
」
を
使
用
す
る
の
で
、
適
切
な
取
り
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い
を
お
願
い
し
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す
。

灯
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の
保
管
方
法

・
保
管
容
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は
破
損
・
腐
食
が
あ
る
も

の
は
使
わ
な
い
。

・
キ
ャ
ッ
プ
の
内
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に
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く
パ
ッ
キ

ン
が
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い
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確
認
し
、

キ
ャ
ッ
プ
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確
実
に
締
め
る
。

・
左
の
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ー
ク
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貼
り
付
け
さ
れ
た
容

器
を
使
う
。
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