
やさしい日本語
に ほ ん ご

  

 

消防車
しょうぼうしゃ

と救 急 車
きゅうきゅうしゃ

の呼び方
よ   か た

 

 

三木市
み き し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

では、消防車
しょうぼうしゃ

や 救 急 車
きゅうきゅうしゃ

を呼ぶ
よ ぶ

ときの１１９番
     ば ん

を、

５か国語
   こ く ご

で通訳
つうやく

します。  

救 急
きゅうきゅう

や事故
じ こ

、火事
か じ

の現場
げ ん ば

でも５か国語
   こ く ご

で通訳
つうやく

します。  

受付
うけつけ

時間
じ か ん

は２４時間
   じ か ん

３６５日
  ひ

です。  

ことばは、英語
え い ご

，中国語
ちゅうごくご

，韓国語
か ん こ く ご

，ポルトガル語
ぽ る と が る ご

，スペイン語
す ぺ い ん ご

です。  

119番
ばん

に電話
で ん わ

してください。  

あ な た が 英語
え い ご

( 中国語
ちゅうごくご

、 韓国語
か ん こ く ご

、 スペイン語
す ぺ い ん ご

、 ポルトガル語
ぽ る と が る ご

) で

話し始める
は な  は じ    

と、消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

のオペレーター
お ぺ れ ー た ー

は通
つう

訳者
やくしゃ

につなぎます。  

あなたと消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

のオペレーター
お ぺ れ ー た ー

と通
つう

訳者
やくしゃ

と 話
はなし

を始める
は じ    

のに数秒
すうびょう

かかります。少し
すこ  

待って
ま   

ください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

①  119番
ばん

に電話
で ん わ

します。   

② 通訳
つうやく

を頼
たの

みます  

多言語
た げ ん ご

コールセンター
こ ー る せ ん た ー

 

③ 通訳
つうやく

します  

 

④ 通訳
つうやく

します  

 

三者間
さんしゃかん

通話
つ う わ

  

 

１１９番
１ １ ９ ば ん

通報
つうほう

 


